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1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
1.1 Allgemeine Bestimmungen fiir alle Dienstnehmer
1.1.1 Gewissenhaftigkeit

(1) Dienstnehmer sind verpflichtet, alle mit Threr Stellung und Jje-
weiligen Verwendung verbundenen Tatigkeiten nach bestem Wissen und
Konnen durchzufiihren. AuBRerdienstliche Tatigkeiten, die den
Dienstnehmer 1in der gewissenhaften Erfillung seiner Dienstpflicht
hindern, sind zu unterlassen.

1.1.2 Geheimhaltung

(1) Dienstnehmer sind, soweit keine gesetzliche Auskunftspflicht be-
steht, zur absoluten Geheimhaltung aller dienstlichen und innerbe-
trieblichen Angelegenheiten gegeniliber Betriebsfremden verpflichtet.

1.1.3 Zuwendungen von Dritten

(1) Dienstnehmer sind nicht berechtigt, Zuwendungen, Geschenke oder
Entlohnungen welcher Art auch immer, ohne ausdrickliche Zustimmung
des Dienstgebers, von Dritten anzunehmen.

1.1.4 Nebenbeschaftigungen

(1) Als Nebenbeschadftigungen gelten selbstdndig oder unselbstandig,
gegen Entgelt oder Entlohnung in welcher Form auch immer, nicht im
Dienstgeberauftrag ausgelibte Aktivitdten. Nebenbeschaftigungen sind
vor deren Beginn vom Dienstgeber zu genehmigen.

1.1.5 Konkurrenzverbot

(1) Aktivitadten des Dienstnehmers aller Art, die den Dienstgeber di-
rekt oder indirekt konkurrenzieren, sind generell untersagt.

1.1.6 Dienstkleidung

(1) Bestimmte Dienstnehmer (gruppen) sind verpflichtet, wdhrend der
der Dienstausiibung eine vom Dienstgeber vorgegebene Dienstkleidung zu
tragen. Diesbezligliche Details werden gesondert geregelt.

1.1.7 Dienstverhinderung

(1) Dienstverhinderungen infolge Krankheit oder Unglicksfall sind dem
Dienstgeber unverziiglich (grundsatzlich noch am Tag des Einritts der
Verhinderung) Dbei sonstigem Verlust des Anspruchs auf Entgelt-
fortzahlung, =zu melden. Weiter hat der Dienstnehmer ohne weitere
Aufforderung des Dienstgebers eine Bestadtigung der zustdndigen Kran-
kenkasse oder eines Arztes iber die Ursache und Dauer der Arbeitsun-
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fahigkeit bei sonstigem Verlust des Entgeltfortzahlungsanspruches
vorzulegen. Diese Bestdtigung mubl spdtestens am 4. Tag nach Eintritt
der Verhinderung beim Dienstgeber eingelangt sein.

1.1.8 Rickersatz von Aus—- u. Fortbildungskosten

(1) Dienstnehmer sind verpflichtet vom Dienstgeber angeordnete Aus-
bzw. Fortbildungsveranstaltungen (Kurse) zu absolvieren.

(2) Sofern flir den speziellen Einzelfall keine Sonderregelungen ge-
troffen wurden, haben Dienstnehmer, die innerhalb von 3 Jahren nach
AbschluB eines Kurses aus dem Unternehmen des Dienstgebers durch
Dienstnehmerkiindigung, unberechtigten vorzeitigen Austritt oder be-
rechtigte fristlose Entlassung ausscheiden, dem Dienstgeber die ali-
quoten Kurskosten bei Beendigung des Dienstverhdltnisses zurilickzu-
zahlen. Die Rickzahlungsverpflichtung verringert sich somit alle 3
Monate ab Ende des Kurses um ein Zwolftel des Gesamtbetrages.

1.1.9 Unterlagen des Dienstgebers

(1) Spéatestens mit Ende des Dienstverhdltnisses hat der Dienstnehmer
unaufgefordert alle in seinem Besitz befindlichen, dem Dienstgeber
gehdrenden oder die Geschaftstatigkeit des Dienstgebers betreffende
Gegenstande, Urkunden, Unterlagen, Entwiirfe, Aufzeichnungen und No-
tizen dem Dienstgeber zu ilUbergeben. Dem Dienstnehmer steht an diesen
Gegenstanden bzw. Unterlagen kein Zurilickhaltungsrecht =zu.

1.1.10 Verfall von Anspriichen

(1) Sa@mtliche Anspriiche aus dem Dienstverhdltnis miissen vom Dienst-
nehmer bei sonstigem Verfall binnen 3 Monaten ab Falligkeit schrift-
lich beim Dienstgeber geltend gemacht werden.

1.2 Allgemeine Bestimmungen fir Piloten

(1) Voraussetzung fir die Dienstausibung als Pilot ist grundsdtzlich
ein Osterr. Berufspilotenschein Klasse C mit Instrumentenflugberech-
tigung und/oder ein Osterr. Linienpilotenschein.

(2) Flir die Erlangung zusatzlich erforderlicher Erweiterungen der Pi-
lotenscheine sowie filir die Aufrechterhaltung der Pilotenscheine samt
Erweiterungen ist der Dienstnehmer selbst persdnlich verantwortlich.

Anmerkung: Vor allem gliltige Type-Ratings stellen wertvolles
Know-How sowohl fiir den Dienstgeber als auch filir den jeweiligen
Piloten dar. Auf Grund seitens des Dienstgebers vereinbarter oder
logistisch erforderlicher Prioritdten des Piloteneinsatzes kann
es zu Engpdssen bei der Erhaltung von Type-Ratings kommen.
Grundsdtzlich haben die Piloten selbst dariliber zu wachen, daBk die
erforderlichen Mindeststunden bzw. ersatzweisen Checkfliige recht-
zeitig absolviert werden. Der Dienstgeber ist bestrebt, Piloten
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so einzusetzten, daB Type-Ratings moglichst im Zuge von bezahlten
Flugauftrdgen erhalten werden k&énnen. Bei Knappheit an dies-
bezliglichen Gelegenheiten kann der Dienstgeber Piloten zum
Einsatz auf der kritischen Type zwecks Erfiillung der Verlange-
rungsvoraussetzungen auch ohne Anrechnung von Arbeitszeit und
Reisekosten verpflichten.

(3) Private 1luftsportliche Betatigungen des Dienstnehmers sind aus

konzessionsrechtlichen Grinden (Maximal zuldssige Flugzeiten etc.)

dem Dienstgeber ZUur Kenntnis AL bringen.
2. DIENSTZEIT

2.1 Allgemeines

2.1.1 Definition

(1) Dienstzeit = Arbeitszeit, Gesetzl. Mindesturlaub, Krankzeiten,
Sonderurlaube.

(2) Arbeitszeit = Zeitaufwand, der erforderlich ist, die wvom Dienst-

geber aufgetragenen Ta&tigkeiten, Verrichtungen und Dienste auszufih-
ren.

2.1.2 Dienstzeit-SOLL
a. Durchrechnungszeitraum: 1 Jahr
b. Jahres-Dienstzeit
+ 52 Wochen x 40H (MO-FR je 8H) 2080, 00H
— gesetzl. Feiertage 13x8H 104, 00H
= Jahres-Dienstzeit *) 1976,00H
= Monats-Dienstzeit *) lo04,67H

*) Die aktuelle SOLL-Dienstzeit eines bestimmten Jahres/
Monats schwankt mit der Falligkeit der gesetzl. Feiertage:
Nur Feiertage, die auf MO-FR fallen, sind von der Brutto-
Dienstzeit (2080H) abzuziehen.

c. Anrechnung von:
1. Krankzeiten : MO - FR je 8H
2. Urlaub : Nach Anspruch, 1 U-Tag = 8H
3. Sonderurlaub : Nach AnlaRfall, 1 SU-Tag = 8H
2.1.3 Gesetzliche Feiertage

(1) Feiertage (13) sind:

01.01. Neujahr
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06.01. 3 Konige
Ostermontag
01.05. Staatsfeiertag
Christi Himmelfahrt
Pfingstmontag
Frohnleichnam
15.08. M. Himmelfahrt
26.10. Nationalfeiertag
01.11. Allerheiligen
08.12. M. Empfangnis
25.12. Christtag
26.12. Stefanitag

2.1.4 Mehr-Dienststunden

(1) Im Zuge der Dienststunden—-Jahresdurchrechnung ermittelte Mehr-
stunden (= Stunden, die das Jahres-Dienststunden-SOLL ibersteigen)
werden 1:1 finanziell abgegolten.

2.1.5 Urlaub

(1) Dienstnehmer verpflichten sich, Urlaube, unter Beriicksichtigung
der Betriebsverhdltnisse (abgestimmt auf die Betriebsferien fixer
Kunden etc.) sowie im Einvernehmen mit dem Jjeweiligen Vorgesetzten,
in Anspruch zu nehmen. Urlaube sind wdhrend des Anspruchs-Zeitraumes
zUu konsumieren:

a. Langere Urlaube (6 Tage oder mehr) sind:

- fiir das 1. Halbjahr (JAN-JUN) bis zum 30.09.,
- fiir das 2. Halbjahr (JUL-DEZ) bis zum 30.03.
zU beantragen. Die beantragten Urlaube werden, mdglichst zum
beantragten Termin genehmigt. Sind gewlinschte Termine nicht

moglich wird versucht, passende Alternativtermine zu finden.

b. EKurzurlaube (1-5 Tage) werden kurzfristig koordiniert.

(2) Zum Jahresende noch offene Rest-Urlaubszeiten werden im Zuge der
Jahres-Dienstzeit-Abrechnung gegebenenfalls zur Auffillung wvon SOLL-
Dienststunden verwendet.

2.2 Arbeitszeiten

2.2.1 Allgemeines
(1) Sonn- u. Feiertagsarbeit gilt als Normal-Arbeitszeit.
(2) Dienstreisen sind Reisen, die der Dienstnehmer im Auftrag des

Dienstgebers durchfiihrt. Im Zuge von Dienstreisen anfallende Reise-
zeiten gelten als Arbeitszeit.
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Anmerkung: Dienstreisen beginnen und enden Jjeweils am stdndigen
Dienstort. An- u. Abreisen vom stdndigen Dienstort zu voriliberge-
henden Dienstorten und zurick sind Dienstreisen. Die An- u. Ab-
reise vom Wohnort zum stadndigen Dienstort gilt nicht als Dienst-

reise.
(3) Dienstbesprechungen gelten, soferne diese als solche deklariert
sind, als Arbeitszeit.
(4) Ausibung amtlicher Funktionen - Die filir die Ausiibung amtlicher
Funktionen (Sachverstdndigentatigkeit filir Priifungs- u. Flugunfallsun-
tersuchungskommissionen etc.) anfallende Zeit gilt nicht als Ar-
beitszeit.

Anmerkung: Tatigkeiten dieser Art missen mit dem Dienstgeber

zeitlich koordiniert werden.

2.2.2 Arbeitszeit Boden

(1) Arbeitszeiteinteilung gemdR Dienstplan bzw. nach Vereinbarung.
Anmerkung: Eine Mittagspause gilt nicht als Arbeitszeit.

2.2.3 Arbeitszeit Bord

2.2.3.1 Allgemeines

(1) Die Arbeitszeit flir Piloten besteht aus Flugdienstzeiten und aus
dem Zeitaufwand flir andere, vom Dienstgeber angeordnete Tatigkeiten.

(2) Die Arbeitszeiteinsédtze richten sich primd@r nach den Erfordernis-
sen des Flugaufkommens, ohne Riicksicht auf Sonn- u. Feiertage.

Anmerkung: Einsdtze im Charter- u. Geschdftsreieflugbetrieb ent-
ziehen sich einer langerfristigen Planbarkeit. Aus Dbekannten
Griinden (Ratings, Fixe Abstellung fir bestimmten Kunden etc.) ist
die kurzfristige Ersetzbarkeit bzw. Austauschbarkeit wvon Piloten
eingeschréankt, sodal eine regelmédRige Arbeitszeiteinteilung nicht
méglich ist.

(3) Koordinierte Frei-Tage - Der Dienstgeber ist bemiiht, jeden Pilo-
ten mindestens zwei Tage pro Woche (bis spdtestens am Vortag zu koor-
dinieren) dienstfrei zu halten.

(4) Ruf- u. Einsatzbereitschaft - Anwesenheiten am Dienstort auber-
halb der Dienstzeit sind nicht erforderlich. Ausgenommen an koordi-
nierten Frei-Tagen und im Urlaub missen Piloten jedoch standig ruf-
bereit und moglichst schnell, spdtestens jedoch 1,5 Stunden ab Ver-
standigung am Dienstort einsatzbereit sein. Umstdnde, welche die Ruf-
u. Einsatzbereitschaft beeintrachtigen, sind vorher zu koordinieren.

Anmerkung: Die Rufbereitschaft gilt nicht als Dienstzeit
2.2.3.2 Berechnung von Flugdienstzeiten
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Beginn Ende Min/Max

—A. Reine Schulungsflige

—-B. Beforderungsflige, Geschaftsflige, Flugbegleitungen

l. Flug/Flige tber einen Tag
ATD - 01:00 ATA + 01:00 Max 14:00
2. Flug/Fliige Uber mehrere Tage
a. Erster Tag
1. ATD vor 12:00h
ATD - 01:00 ATA + 01:00 Min/Max 08/14:00
2. ATD nach 12:00h
ATD - 01:00 ATA + 01:00 Min/Max 04/14:00
b. Folgetage
1. Folgetag ohne Flugdienst MO - FR Min 08:00
Ausnahme: Wenn sich ein einzelner Flugauftrag iber mehr
als 6 zusammenhdngende Tage erstreckt zadhlen Flugdienst-
freie SA, SO u. gesetzl. Feiertage nicht als Dienstzeit.
2. Folgetag mit Flugdienst
ATD - 01:00 ATA + 01:00 Min/Max 08/14:00
c. Letzter Tag

1. ATD vor 12:00h

ATD - 01:00 ATA + 01:00 Min/Max 04/14:00
2. ATD nach 12:00h

ATD - 01:00 ATA + 01:00 Min/Max 08/14:00

—Zeitangaben in UTC (United Time Coordinated). Festlegung von Vormit-
tag/Nachmittag auf Basis UTC. Bei Uberseereisen: Einzelregelungen

ATD = Actual Time of Departure = Tatsdchliche Startzeit
ATA = Actual Time of Arrival = Tatsdchliche Landezeit
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Anmerkung: Wenn der Zeitraum zwischen zwei Flugauftrdgen weniger
als 2 Stunden betradgt, so ist in der Dienststundenliste die zwi-
schen den Flugauftrdgen liegende Zeitspanne beiden Flugauftragen
zu gleichen Teilen zuzuordnen.

2.2.3.3 Berichtigung von LFZ-RouteManuals

(1) Die Bearbeitung wvon Revisionen, Jahres—-Checklisten etc. fiir die
den einzelnen LFZ zugeordneten RouteManuals ist primar wdhrend der
Wartezeiten im Zuge von Flugauftrdgen durchzufiihren. In die DL sind
diesbeziigliche Arbeitszeiten nur dann zusadtzlich einzutragen, wenn
erstere Vorgangsweise nicht sinnvoll mdglich war und die Tatigkeiten
aubBerhalb von Flugdienstzeiten durchzufihren waren.

2.2.3.4 "Kleine LFZ-Pflege"

(1) Der dafir erforderliche Zeitaufwand ist in der Flugdienst-Zeit
enthalten.

2.2.3.5 "GroRe LFZ-Pflege"

(1) Die "GroBRe LFZ-Pflege" ist nur von Jjenen Piloten durchzufiihren,
denen dieser Aufgabenbereich vom Dienstgeber fir ein bestimmtes LFZ

Ubertragen wurde.

(2) Die fir die "GroBe LFZ-Pflege" geltend zu machende Arbeitszeit

pro Monat - unabhadngig davon wann oder wo die erforderliche Arbeit
verrichtet wurde - wird Jjeweils im nachhinein pro Monat wie folgt
berechnet:

LFZ-Flugstunden/Monat x Type-Faktor = Arbeitszeit/Monat

(3) Der Type-Faktor ist abhdngig von der GroBe des LFZ (MTOW) und des
Typen—-spezifischen Pflege-Aufwandes und betrdgt dzt. fir:

PA31T 0,90
BE90 0,96
BE30 1,25
C550 1,03
C500 0,90

(4) Fir den Fall, daBR ein Pilot die ihm lbertragene "Grobe LFZ-Pfle-
ge" - aus welchen Grinden immer - nicht wahrnimmt, hat dieser die
anfallenden Kosten der sodann von Dritten durchzufiihrenden "GroRen
Pflege" =zu ersetzen. Die Beauftragung dieser Dritten obliegt dem
Dienstgeber.

3. ENTLOHNUNG

3.1 Auszahlung des Gehalts
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(1) Gehédlter werden monatlich Jjeweils bis zum 10. des Folgemonats,
der 13. Monatsgehalt Ende Mai, der 14. Monatsgehalt Ende November
ausbezahlt.

3.2 Gehaltserhohungen

(1) Gehaltserhthungen erfolgen in Anlehnung an Gehaltserhdhungen bei
ACG: Die bei ACG im laufenden Jahr erfolgten Erhdhungen werden in der
Regel (unter Bericksichtigung der allgemeinen wirtschaftlichen Lage)
per 01.01 des Folgejahres wirksam.

3.3 Reisespesen

(1) Reisespesen werden entsprechend der offiziellen Reisegebiihren-
vorschrift idgF abgerechnet.

3.4 Zuwendungen, Begunstigungen, Zahlungen

(1) Die Gewdhrung von zusdtzlichen Zuwendungen, Begiunstigungen oder
Zahlungen begriinden auch im Wiederholungsfall fiir den Dienstnehmer
keinen Rechtsanspruch. Diese Zuwendungen, Begliinstigungen oder Zah-
ungen gelten als freiwillig, einmalig und Jjederzeit widerrufbar.

3.5 Gehaltsstruktur

3.5.1 Allgemeines

(1) Die Gehaltsstruktur besteht aus Verwendungsgruppen und Gehalts-
tufen (Siehe Gehaltstabelle).

(2) Einordnungen in die Gehaltsstruktur erfolgen erstmals bei Neu-
intritt des Dienstnehmers. Danach wird die Einordnung routinemdRig
per 01.01 eines jeden Jahres ilberprift und gegebenenfalls angepalt.

(3) Anderung der Verwendungsgruppe - Bei Anderung der Verwendungs-—
gruppe erfolgt eine mit Beginn des Folgemonats wirksame Neu-Einord-
nung-.

(4) Automatische Vorrickung - Per 01.01 eines jeden Jahres, frithes-
tens Jjedoch nach 9 Monaten ab Eintritt erfolgt eine automatische Vor-
rickung innerhalb der Verwendungsgruppe um eine Gehaltsstufe.

3.5.2 Einordnungskriterien
3.5.2.1 Berufspiloten
PILOTEN A/C >|Piston-C |[Turbine-C|Turbine-D|Turbine-E

Reguirements or equiva-
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lence VWGR/Requirements or equivalence
COP-3, Prober IT IT IT IT

until Type-Rating

COP-2, 2nd Officer ITI v v v
Type—-Rating

COP-1, 1st Officer v v \Y% \Y%
1 year COP-2 experience

PIC-3, 3rd Captain \Y VI VII VIIT
Release by OPR

PIC-2, 2nd Captain VI VII VIII IX
Minimum Flight Hours > 500 1500 2000 3000
+ Release by OPR

PIC-1, 1st Captain VI VII VIII IX
MOT-released and current
according AOCV + Zusatzliche Flugzulage bei kommerzi-

ellen Beforderungsfliigen fiir Dritte.

C551, BE30 gelten als D

Einstufungen nach vorwiegendem Einsatz. Einstufungen fir Sonder-

einsatz (PIC-Solo etc.) nach Vereinbarung. |

Einstufung innerhalb der VWGR: Ein Punkt = 1 Stufe
Punkte

Motorflugerfahrung (Gesamt — 200H) bei Eintritt

o T 0,0025

| *) Basis: 400H/Jahr = 1 Dienstjahr (1:400=0,0025)

Lehrberechtigungen

PPL, IFR, CPL, ATPL J€ ot ittt ettt ettt et e et e 0,25

Dienst jahre bei AIRLINK seit (letztem) FEintritt

Pro Dienstjahr beil AIRLINK. ...t i ittt eeeeeeeeneeneeneenenns 1,00

Sonstige Qualifikationen wie: Matura, einschldgiger Hochschul-Ab
schluB, abgeschlossene einschldgige Kurse, LFZ-Wartscheine etc.
|Pro Jahr Norm—-Ausbildungszeit

.............................. 0,1 |
1 |
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3.5.2.2 LFZ-Warte VWGR

I /e = e IV

I e = e \
3.5.2.3 Sonstige Mitarbeiter VWGR
Hilfsarbedter . ittt i i e e e e e e e e e e e et e e et et ettt eeeeaen
Einfacher BlUrodienst ... it ittt ittt ettt teeeeeeeenns
Qualifizierter BUrodienst . ... .u ittt ettt eeteenneen

L o T I s i
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